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 بسم الله الرحمن الرحيم
 

نَا سِينَا أوَْ أخَْطَأنَْا رَبَّ نَا لاَ تُؤَاخِذْنَا إنِ نَّ  وَلاَ تَحْمِلْ عَليَْنَا إصِْرًا كَمَا حَمَلْتَهُ عَلَى رَبَّ

لْنَا مَا لاَ طَاقَةَ لنََا نَا وَلاَ تُحَمِّ ا وَاغْفِرْ لَنَا بِ  الَّذِينَ مِن قَبْلنَِا رَبَّ هِ وَاعْفُ عَنَّ

 لَى الْقَوْمِ الْكَافِرِينَ عََ  وَارْحَمْنَآ أنَتَ مَوْلانََا فَانصُرْنَا

 صدق الله العظيم
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 كر وتقديرش

 
يتقدم فريق العمل المنوط به إعداد الخطة  استةتراتيةي  لاةمال الةةودا بةامعة    ةوال 

رئةي  الةامعة  والتةادا النةوا   النشةار م مةد  عبةد ال ميةد/بأتمى آيات الشكر للأتةتا  الةدكتور

وعمداء الك يات وةميع مل تاهم في إنةاز ه ا العمل، و لك لت ليل ةميع العقبات والعوائق التي 

 .قاب ت تنفي  ه ا العمل

 
كما نتقةدم بخةالا الشةكر لةميةع الةزم ء مةل هعاةاء هيئة  التةدري  والداريةيل الة يل  

وإلى ال يل هتهموا في   7022-7002الأولى  اتيةي عم وا معنا في إعداد وتةهيز الخط  استتر

و لك مل خ ل ورش العمل والندوات واسةتماعات المتتالية  لفريةق  7022- 7027ه ه ال ط  

و هياةةا الشةةكر واةةة  لمةةل تةةاعد فةةي ترةمةة  هةة ا المتةةتند إلةةى ال  ةة   العمةةل الدارو والتنفيةة و

 .اسنة يزي 

 
ال قةاءات والنةدوات والنشةرات والكتيبةات الأخةر   ه ا وقد اتتفاد فريق العمل مل ةميع 

في مةاست الةودا تواء التي عقدت في ةامع    وال هو التي تمت ت ت إشراف ال ةن  القومي  

 .لامال الةودا واسعتماد

 
لتقةديم المشةورا  ALTAIRلمشةرو   وفي النهاية  فنننةا نوةةه خةالا الشةكر والتقةدير  

 .نةاز ه ا المشرو إ ل متاعدا في وتوفير الدعم المالي

 

 عن فريق العمل        

 أحمد شرف الدين أحمد/ د.أ       
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 مقدمة:  الجزء الأول

 نب ا عل ةامع    وال  2-2

Helwan University (HU) is a public university located in Helwan, which is a part of 

greater Cairo, Egypt. There are around 105,000 undergraduate students in HU in 

addition to around 15000 postgraduate students distributed over 20 Faculties. There 

are also around 4000 staff members and around 7000 administrative employees. HU 

offers under and post-graduate studies in different subjects in response to the needs of 

industry in particular and the community in general. HU is also very active in 

community service. It offers many training courses and consultations for the 

surrounding community of Helwan. Although HU gets its charter 1975, many 

of its Faculties are well before this date. For example, the Faculty of 

Applied arts is more than 150 years old. In fact, HU was established as an 

umberella of many existing Faculties during the late 70's. HU has unique 

features as a mixture of Scientific and technological faculties together 

with art faculties and the classical faculties. There are unique faculties 

which do exist in HU only in Egypt.  

      

وتعتبةةر ةامعةة    ةةوال ةامعةة  شةةام   تاةةم ك يةةات  ات تنةةو  وتميةةز وااةة  فةةي شةةتي  

( 9)ك ية  وياةم مقةر الةامعة  بعةيل   ةوال عةدد ( 70)مةاست الع وم والفنول وتاةم الةامعة  

ر الةامعةة  وموزعةة  فةةي م ةةافهتي القةةاهرا خةةارج مقةة( 22)ك يةةات همةةا بةةاقي الك يةةات فعةةددها 

 .والةيزه

 ك ي  الهندت  ب  وال  - 2

 ك ي  الهندت  بالمطري   - 7

   ك ي  الفنول الةمي    - 3

 ك ي  الفنول التطبيقي   - 4

 ك ي  التةارا وإدارا الأعمال  - 5

 ك ي  التربي  - 6 

 ك ي  التربي  الموتيقي  - 2

  بنيل بالهرمك ي  التربي  الريااي  ل - 8
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 ك ي  التربي  الريااي  ل بنات بالةزيرا - 9

 ك ي  التربي  الفني  -20

 ك ي  الع وم -22

 ك ي  الخدم  اسةتماعي  -27

 ك ي  اسقتصاد المنزلي - 23

 ك ي  التيا   والفنادق - 24

 ك ي  الصيدل  - 25

 ك ي  الآدا  - 26

 ك ي  ال قوق - 22

 والمع وماتك ي  ال اتبات  - 28

  ك ي  التع يم الصناعي – 29

 ك ي  التمريض  – 70

 
فةامعةة    ةةوال تاةةم العديةةد مةةل التخصصةةات النوعيةة  المتميةةزا فةةي مةةةاست الع ةةوم 

الهندتةةةي  والتطبيقيةةة  والفنةةةول والآدا  والتربيةةة  والتةةةيا   والفنةةةادق وال اتةةةبات والمع ومةةةات 

فةي مةموعهةا القاعةدا التكنولوةية  لةامعة  والتةارا وإدارا الأعمال، وتشكل هة ه التخصصةات 

 .  وال

وةميةةع هةة ه الك يةةات تقةةدم خةةدمات تع يميةة  لمر  تةةي البكةةالوريو  والدراتةةات الع يةةا  

 ا ملهعدادكما تام ه ه الك يات  .بالااف  إلى اشتراكها في برامج لخدم  المةتمع وتنمي  البيئ 

  ت الع ياالط   الوافديل في مر    البكالوريو  وبالدراتا

 

  المنهةي  المتبع في إنةاز الدرات   2-7

في  ل ةودا الخط  استتراتيةي  ت ديثاتتخدم فريق العمل المنهج الوصفي الت  ي ي في  

ةامع    وال والأواا  ال الي  في  الةودا في ، و لك مل خ ل درات  وت  يل واقعالةامع 

ل تعرف ع ي نقاط القوا والاعف ل بيئ  الداخ ي   SWOTقام فريق العمل بت  يل ثم  الةامع 

ل ةامع  مل  يث قدرتها ال اتي  وفاع يتها ومدو التنتيق والتوافق بيل الأنشط  المخت ف  ل ةامع  

بالااف  إلى درات  وت  يل البيئ  الخارةي  ل ةامع  مل  يث الفرا والتهديدات التي تواةه 

 .الةامع 

 
 Riskوتقييم المخاطر  Needs Assessmentوقد قام فريق العمل بتقييم اس تياةات 
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Assessment  و لك لامال نةاح تنفي  الخط  استتراتيةي  لامال الةودا لأل تقييم

اس تياةات والمخاطر بشكل ع مي يامل إلى  د بعيد تقييم وتطوير ةيد ل خط  بالااف  إلى 

 .كثر واقعي  يمكننا مل إزال  المعوقات المتوقع  همام تنفي  الخط واع خطوات التنفي  بشكل ه

  Systems Approach( منهج النهم)وقد اعتمد فريق العمل في إتمام ه ه الدرات  ع ي 
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 الخطة الاستراتيجية للجودة:  الجزء الثاني

 

 لما ا اس تياج لخط  اتتراتيةي  ل ةودا 7-2

تميزها وتةع ها تنفرد بيل مثي تها مل الةامعات  نهرا لتفرد ةامع    وال بتخصصات

بها ةميع قطاعات التع يم في  المصري ،  يث تام ك ياتها تخصصات نوعي  متميزا تشهد

مصر و نهرا لارورا ال صول ع ى اسعتماد الأكاديمي لك يات الةامع   ت  القانول فقد 

 .الةودا في الةامعات المصري  قامت الةامع  بننشاء مركزا لامال الةودا و واع هت  نهام

It is worth mentioning that the foundations of QA in the Egyptian 

universities stemmed from HU. Thanks to HEEPF project B-131-H01  

which funded during 2004-2007 the establishment of QA mechanisms in 

HU. Proposed and managed by the father of QA in HU, Prof. Ahmed 

Sharaf Eldin lead a distinguished team of staff in order to set the QA 

system which was then adopted by the national committee for QA in the 

Egyptian universities. Another landmark is the EU – Tempus project 

SCM-M024A04-2004 (2004-2006) which set the QA system in the 

Egyptian universities. HU was so lucky to have the same person, Prof. 

Ahmed Sharaf Eldin, as the originator and the academic coordinator of 

this Tempus project. 

HU did a strategic plan for QA during the period 2007-2011. So 

this document is a new 5 years plan to cover the period 2012-2017. 

 
و يث هل التوتع في التع يم عموماً والتع يم العالي خصوصاً ه د ههداف الدول  في  

را ال الي ، و يث هل المواو  يتع ق بامال ةودا العم ي  التع يمي ، فنل ةامع    وال الفت

و تى نوا  المخاطر ال قيقي  التي  .رهت هل ع يها تطوير خط  إتتراتيةي  لامال الةودا

 ـ : تواةه الةامع  في الفترا القادم  فنننا نود هل نوا  ما ي ي

  هلف طال  ( 55إلى  50)ل يتراوح بيل كال عدد ط   ةامع    وا 2995في عام

 طال ( 270000)فقط، هما الآل فنل ه ا العدد وصل إلى 

   يث هل ةامع    وال تدرك تماماً ما يواةه المةتمع المصرو مل ت ديات م  ي 

وإق يمي  وعالمي  فنل الةامع  قررت تطوير خط  اتتراتيةي  لامال الةودا لمواةه  



 

 

9 

 

 

 

 

 

العولم  وتبده ه ه الخط  بت ديد رؤي  الةامع  التي تتتم بأل ه ه الت ديات ومواكب  

تكول واقعي  وطمو   ومتتقب ي  ومنها يتم ت ديد رتال  الةامع  ل رتقاء بالةودا التي 

تتفق مع الواقع الداخ ي والبيئ  الداخ ي  والبيئ  الخارةي  ل ةامع  وبعد ت ديد رؤي  

 ديد الأهداف استتراتيةي  المط و  ت قيقها ورتال  الةامع  لامال الةودا نتتطيع ت

 .خ ل الفترا الزمني  القادم  وبالتالي يمكل هل ن دد المخرةات المط وب  وكيفي  قياتها

 
  و تى نتمكل مل بناء خط  اتتراتيةي  لامال الةودا في ةامع    وال فننه يتعيل

 Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threatsع ينا القيام بت  يل 

(SWOT)  ال و يواع نوا ي القوه والاعف والفرا والتهديدات وال و يعبر عل

 .الواقع ال الي ل ةامع  ويتاعد هيااً في بناء الخط  استتراتيةي 

 
   ولت قيق ههداف الخط  استتراتيةي  ل ةودا فنل الأمر يتت زم إعداد وتنفي  مةموع

زمني  م ددا متتخدم  الموارد المتا    في فترات( البرامج)مل الخطط الفرعي  

 .ل ةامع  و لك لت قيق ه ه الأهداف

 
      الطار الزمني 7-7

We choose the 5 years plan for this strategy to be in-line with the country 

strategic planning for higher education enhancements.  

 

 
 رؤية جامعة حلوان 2-3

جامعة حلوان كمنظمة تعليمية تكنولوجية علي تقديم خدمات تعليمية متطورة ونشر تعمل 

المعرفة وتقديم أبحاث متميزة في مختلف مجالات العلوم والفنون والتكنولوجيا بالإضافة إلي 

الدور الذي تلعبه الجامعة في الوصول إلي العالمية وخدمة المجتمع وتنمية البيئة بجودة عالية 

 .المعايير العالميةتتطابق مع 

 

        رسالة جامعة حلوان 2-4

تقديم خدمات تعليمية وبحثية متميزة للطلاب تواكب معايير الجودة العالمية في مختلف مجالات 

العلوم والفنون والتكنولوجيا بما يسمح بإعداد خريج تنافسي يتمشى مع المتطلبات المحلية 

أبحاث علمية تحقق العالمية لجامعة حلوان، بالإضافة  لإنجازوالعالمية، وتوفير المناخ الملائم 

إلى المشاركة الفعالة للجامعة في تنمية البيئة المحلية من خلال برامج تنموية تطبيقية متميزة 
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 .مما يعمل علي تنمية منطقة حلوان والمناطق الصناعية المحيطة

 

     أهداف الخطة الاستراتيجية للجودة لجامعة حلوان 2-5

تهدف ةامع    وال عند تنفي  الخط  استتراتيةي  ل ةودا إلى ت قيق عدا ههداف 

 .اتتراتيةي  تتاعدها في ت قيق التميز والتناف  مع باقي الةامعات الم  ي  والعالمي 

ال صول ع ي اسعتماد لةميع البرامج الدراتي  لك يات الةامع  مع واع الخطط  .2

 .  لت قيق ه ا الهدفال زم  والةداول الزمني  ال زم

التطوير المتتمر ل عم ي  التع يمي  عل طريق التطوير الدائم ل برامج والنهم التع يمي  بما  .7

يتمشي مع ه دث التطورات العالمي  و لك عل طريق تطوير وت يير ال وائ  الداخ ي  

 .لةميع ك يات الةامع  في مر  تي البكالوريو  والدراتات الع يا

اء هيئ  التدري   تى تكول الةامع  قادرا ع ي المنافت  عل طريق تنمي  قدرات هعا .3

خدم  تع يمي  متميزا لعداد عاو هيئ  تدري  تنافتي قادر ع ي متابع  التطورات 

 .العالمي  ال ديث 

 .ت قيق العالمي  مل خ ل هب اث ع مي  متميزا في مةاست ع مي  متطورا .4

ا تعمل ع ي إههار الةوان  الع مي  تنهيم مؤتمرات وندوات ع مي  دولي  متميز .5

 .المتطورا لةامع    وال مما يتاعد ع ي ت قيق العالمي 

تشةيع اسبتكار واسخترا  لط   الةامع  وهعااء هيئ  التدري  ومعاونيهم  .6

 .والدارييل

خدم  المةتمع وتنمي  البيئ  الم يط  بالةامع  و لك مل خ ل مشارك  مةتمعي   .2

 .م  المنطق  الم يط  بالةامع ومشروعات ب ثي  لخد

 
 الهدف الاستراتيجي الرئيسي 7-6

إعداد خريج متميز قادر ع ي المنافت  في المةاست الع مي  والتكنولوةيه والفني  والنتاني  متفقاً 

 .مع المعايير الدولي  وقادراً ع ي استتاق مع ا تياةات البيئ  الم  ي  والعالمي 

 
 
       للجودة في الجامعةالوضع الحالي  7-7
  

تهتم ةامع    وال اهتماماً كبيراً بمواو  ةودا التع يم  يث هصب  ه ا المواو  هو 

الش ل الشاغل للإدارا الع يا ل ةامع  وخصوصاً ةودا العم ي  التع يمي  والب ثي  بالااف  إلى 

 .ةودا الخدمات الداري 
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مل هةل  تتبعها ةامع    وال الآل ت قيق تيات  الت تيل المتتمر التيوفي تبيل 

و تطوير ال اتمشروعبتنفي  مةموع  مل ةودا العم ي  التع يمي  فنل الةامع  تقوم الآل  ت تيل

 :مصادر عدا منهامموله مل ال

 PCIQA  التع يم العالي  و دا ادارا المتروعات بوزارا

    ICTP  مشرو  تكنولوةيا استصاست والمع ومات

 FLDP قدرات هعااء هيئ  التدري  والقياداتمشرو  تنمي  

 TEMPUS     است اد الأوروبي

  ALTAIRو مل همث    لك مشرو  تعزيز الفدرا المؤتتي  ل ةامعات العربي  

  7002عام   7022-7002اتتراتيةي  الةودا ل ةامع   الخط  عملتم اسنتهاء مل 

 7022- 7027مل  الخط  ال الي  هي الخط  التالي  و التي ت طي الفترا  

  تم إنشاء مركز الةودا بالةامع ، وتشكيل مة   إدارته، وتشكيل الو دات الفني  به، وتعييل

 .الةهاز اسدار 

 وتةةم تشةةكيل مةةةال  إدارات لهةةا كةةل ك يةةات الةامعةة   تةةم تشةةكيل و ةةدا لاةةمال الةةةودا فةةي

 .وةارو ه ا العام اتتكمال و دات الةودا في باقي ك يات الةامع 

  بالةامعةة ، وتشةةكيل مة ةة  إدارتةةه، وتشةةكيل  القيةةا  و التقةةويم الط بةةيتةةم إنشةةاء مركةةز

 .تعييل الةهاز اسدار ةارو  الو دات الفني  به، و

  تم تشكيل و دات التقويم في بعض ك يات الةامعة  وتةم تشةكيل مةةال  إدارات لهةا وةةارو

 .ه ا العام اتتكمال و دات التقويم في باقي ك يات الةامع 

 بالةامع   و التقويم الةودا يتم اسنتهاء مل واع نهام 

 

 SWOT Analysis  تحليل عناصر البيئة الداخلية والبيئة الخارجية للجامعة 2-8

في هل ههداف ةامع    وال والمتط بات الم  ي  والعالمي  بخصوا نهم الةودا في  

والبيئ  الخارةي  ل ةامع  ب رض التعرف فقد قام فريق العمل بت  يل البيئ  الداخ ي  , الةامعات

ع ي نقاط الاعف والقوا ونوا ي الاعف والفرا المتا   والتهديدات المخت ف  والتي مل 

خ لها يمكل العمل ع ي الأهداف استتراتيةي  ل ةامع  والخطط ال زم  لت قيق الأهداف 

 تم   والمتوقع   تى يمكل بالااف  إلى ت ديد كيفي  مواةه  التهديدات الم, استتراتيةي 

 .ل ةامع  مل ت ديد كيفي  التعامل معها متتقب ً 
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 البيئة الداخلية :أولاً 

 
ت  يل البيئ  الداخ ي  لةامع    وال هل هناك مةموع  مل نقاط القوا  هوا ت نتائج 

التي تتميز بها الةامع  التي ية  تفعي ها واتتثمارها وهيااً هوا ت نتائج ت  يل البيئ  الداخ ي  

 .ورتالتها بعض نوا ي الاعف التي تعوق وتؤثر في كفاءا وفاع ي  الةامع  في ت قيق ههدافها

 
 S  نواحي القوة

 
 .اقتنا  ودعم قيادات الةامع  .2

 .وةود كفاءات وخبرات متميزا بالةامع  .7

 .انتشار ثقاف  التطوير بالةامع  في التنوات الأخيرا .3

 .رغب  بعض هعااء هيئ  التدري  في تع م ه ا الفكر ونق ه لزم ئهم .4

 .بالةامع ةيدا وةود بني  مع وماتي   .5

 .وةود مراكز ب ثي   ات طابع خاا .6

 .التخصصات في ةامع    والتنو   .2

 .التوةه ن و إدخال وتطبيق التكنولوةيا الرقمي  .8

 .وةود خط  متميزا ل بعثات الخارةي  والداخ ي  والشراف المشترك والمهمات الع مي  .9

توافر مةموع  مل الو دات  ات الطابع الخاا بالةامع  ت طي معهم ةوان  هنشط   .20

 .المةتمع

 .و دات امال الةودا بك يات الةامع و ك ا  بالةامع توافر مركز لامال الةودا  .22

ك يات بعض بالتقويم بالةامع  و ك ا و دات  القيا  و التقويم الط بيتوافر مركز .27

 .الةامع 

 

 W نواحي الضعف

 .عدم واوح ه ا الفكر لدو كثير مل هعااء هيئ  التدري  .2

 .مقاوم  بعض هعااء هيئ  التدري  له ا التوةه .7

 .التوعي  الع مي قصور في  .3

 (.البيروقراطي )اعف النهام الدارو وغيا  الدعم ال وةيتتي  .4

 (.س يههر ع ي الخريط  التنهيمي  ل ةامع ) عدم وةود إطار مؤتتي هو تنهيمي  .5

 .اعف التنتيق الداخ ي وغيا  مفهوم العمل الةماعي .6
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 .اخت ف الهياكل الأكاديمي  والداري  .2

مع  في موقع ة رافي وا د،  يث تنقتم عدم وةود ةميع ك يات الةا .8

 .ك يات الةامع  بيل م افهتي القاهرا والةيزه

( خاص  الك يات خارج مقر الةامع  ب  وال) اة  العديد مل الك يات  .9

 .ك يات إلى التوتع في النشاءات والمباني 22وعددها 

 البيئة الخارجية :ثانياً 

  
الخارةي  ل ةامع  والتي تتمثل في الفرا المتا   قام فريق العمل بدرات  وت  يل البيئ   

وتتمثل هيااً في التهديدات الم تم   التي , والتي ية  ع ي الةامع  استتفادا منها واتتثمارها

 .ية  العمل ع ي مواةهاتها  تى يمكل ت قيق الأهداف استتراتيةي  ل ةامع 

 O الفرص

 .توافر تمويل مل ةهات دولي  وم  ي  .2

 .ات مصري  بالةامعات والمؤتتاتتوافر خبر .7

 .دعم لمةهودات التطوير مل وزارا التع يم العالي .3

 .إمكاني  استتفادا مل الخبرات العالمي  .4

 .انتشار ثقاف  التطوير في مةتمع التع يم العالي .5

 .تهول  وترع  استصاست اللكتروني  .6

 .وةود بيئ  صناعي  ومةتمع هعمال  ول الةامع  ب  وال .2

 .والتع يم المفتوح( بمصروفات)التوتع في برامج التع يم الخاا إمكاني   .8

 .والتع يم المفتوح( بمصروفات)زيادا الط   ع ي برامج التع يم الخاا  .9

 
 T التهديدات

 .توقف التمويل الخارةي .2

 (.الأعداد الكبيرا)تياتات القبول المركزي   .7

 .التنهيم النمطي ل ةامعات ال كومي  .3

 .وتدخل بعض الةهات اعف اتتق ل الةامعات .4

 .تق ا في الموازنات .5

 .غيا  ثقاف  التعاول بيل الةامعات ومنهمات الأعمال .6
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زيادا الةامعات والمعاهد الخاص  وفرو  الةامعات الأةنبي  وتفوقها في العم ي  التتويقي   .2

 .لبرامةها

 عدم اقتنا  المنهمات ال كومي  ورةال الأعمال بأهمي  تمويل الأب اث في الةامعات .8

 .المصري 

الزيادا التكاني  الرهيب  ونقا التمويل ال كومي ال و يتنات  مع زيادا هعداد الط    .9

 .ومتط باتهم المخت ف 
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 الأهمية النسبية للعوامل في كل مجموعة

 
 أهم خمسة نقاط قوة

 
 .اقتنا  ودعم الدارا الع يا .2

 .وةود بني  مع وماتي  .7

 .ه ا الفكر ونق ه لزم ئهم رغب  بعض هعااء هيئ  التدري  في تع م .3

 .وةود كفاءات وخبرات متميزا بالةامع  .4

الفنول التطبيقي  ـ )وةود ك يات فريده س نهير لها في الةامعات المصري  الأخرو  .5

 .(التربي  الموتيقي  ـ الفنول الةمي ه

 
 أهم خمسة نقاط ضعف

 .للأت  الع مي تصميم المناهج والبرامج الدراتي  ع ي هتا  الخبرا ولي  طبقاً  .2

 (.البيروقراطي )اعف النهام الدارو وغيا  الدعم ال وةتتي  .7

 .اعف التنتيق الداخ ي وغيا  مفهوم العميل الداخ ي .3

 .اخت ل الهياكل الأكاديمي  والداري  .4

 .مقاوم  بعض هعااء هيئ  التدري  له ا التوةه .5

 
 أهم خمسة فرص

 .إمكاني  استتفادا مل الخبرات العالمي  .2

 .انتشار ثقاف  التطوير في مةتمع التع يم العالي .7

 .تفهم وتقدير مل المتتفيديل النهائييل بل والمطالب  ب لك .3

 .تهول  وترع  استصاست اللكتروني  .4

 .وةود بيئ  صناعي  ومةتمع هعمال  ول الةامع  ب  وال .5

 أهم خمسة تهديدات
 
 .توقف التمويل الخارةي .2

 .تق ا الموازنات ال كومي  .7

 (.الأعداد الكبيرا)تياتات القبول المركزي   .3

 .التنهيم النمطي ل ةامعات ال كومي  .4

 .اعف اتتق ل الةامعات وتدخل بعض الةهات في همورها .5
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         تقييم الاحتياجات  7-9

ي تاج الواع ال الي ل ةودا في ةامع    وال إلى إعادا نهر  تى يصب  متمشياً مع  

 :المتط بات الم  ي  والعالمي ، مل هنا فنل الأمر ي تاج إلى ما ي يطمو ات الةامع  ومع 

 تهيئ  مناخ تع يمي متميز ويتمثل  لك فيما ي ي: 

بناء وتةهيز غرف لأعااء هيئ  التدري  ومعاونيهم تتنات  مع الأعداد المتزايده لهم **  

تامل  بوتائل استصاست والنترنت وال اتبات اللكتروني  وتكيف الهواء  تي

 .تفرغهم ل عمل

 تةهيز المدرةات والمعامل والفصول بالمعدات التكنولوةي  ال ديث  ووتائل اليااح**  

 (.شاشات عرض ـ النترنت Data Show اتبات ـ )

تةهيز غرف لكنتروست وتص ي  هوراق الةابه بأةهزا تكيف الهواء وهةهزا **  

 .ال اتبات اللكتروني 

 امع  ع ي متتوو الة و القيا  و التقويم الط بي امال الةودا وتفعيل دور مركز

في مخت ف ك يات الةامع  ويكول ه د ههم مهام ه ا  واتتكمال إنشاء و دات النقويم

التع يمي  نشط  الألكاف   عم ي  التقويم و اسمت انات المركز توكيد وامال ةودا

 .  تنوات القادم ةامع  ل وصول إلي اعتماد ك ياتها في نهاي  الخمبال

  مايو ـ القاهرا الةديدا  25مدين  )فدال  500ـ  400شراء قطع  هرض ةديدا في  دود

( 7  وال)لنشاء ةامع  تكنولوةي  ةديدا ت ت متمي مبدئي ( ـ طريق القطامي 

تتتوع  الزيادا المنتهرا في إعداد الط   ب يث س يزيد العدد ال الي لط ب  ةامع  

 .لف طال   وال عل تتيل ه

  ك ي  التةارا ـ ك ي  الخدم  اسةتماعي  ـ ك ي  )تقتيم الك يات  ات الأعداد الكبيرا

إلى ك يتيل متتق تيل تماماً ب يث يتم تقتيم عدد الط   وهعااء هيئ  التدري  ( ال قوق

 داخل ال رم الةامعي ال الي ل يل بناء  رم ةامعي ةديد ع ي الك يتيل بندارا متتق ه

ع ي هل يتم  7023/7024اراً مل العام الةامعي بده  لك في ك ي  هو إثنيل اعتبع ي هل ي

إنشاء مباني له ه الك يات داخل ال رم الةامعي فوراً يمكل اتت  ل ه ه المباني بعد  لك 

 .في نقل ك يات مل خارج ال رم الةامعي إلى داخل ال رم

 يل لامال تفرغ هعااء هيئ  زيادا مرتبات هعااء هيئ  التدري  ومعاونيهم والداري

 .التدري  ل عم ي  التع يمي  والب ثي  في الفترا القادم 

  إنشاء عدد مل قاعات الم اارات والمعامل تهيئ  مناخ تع يمي متميز ويتمثل  لك في
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ُ   إعداد وتةهيز المدرةات والمعامل والفصولالةديده بالااف  إلى   المقام   الياً

شاشات   Data Show اتبات ـ )بالمعدات التكنولوةي  ال ديث  ووتائل اليااح 

وتوفير مباني ةامعي  ووتائل  ديث  مناتب  خصوصاً لعم يات تص ي  هوراق ( عرض

 (.هلخ00الةاب  والكنتروست 

  تطوير نهم المع ومات الداري  لمخت ف الأنشط  الداري  ل ةامع  بما يتم  بت تيل

 .الداروالأداء 

  ونهم تع يم تع يم بالمصروفات  ونهم متطوراتع يم  نهمتطوير ال وائ  بما يتم  بننشاء

و لك لتمويل الأنشط  التع يمي  والأب اث وامال ةودا ه ه الأنشط  والأب اث مفتو   

 .وامال التمويل ال اتي ل ةامع  الةديدا المقترح إنشاءها

  ً فيه مةموع  مل رةال الأعمال والمةتمع  إنشاء مة   همناء ل ةامع  يكول ممث

المدني وإدارا الةامع  وممث يل لبعض الهيئات ال كومي  وبعض الشخصيات العام  

 . ات الص   واليمال برتال  الةامع 

 تتويق الأب اث الع مي  وإنشاء آلي  ل لك. 

 توفير الدعم المالي ال زم لتنفي  الخط  واستتمرار فيها. 

 
 تواجه تطبيق نظم الجودة في الجامعةالمخاطر التي 

   متتقب ً  الياً وزيادا هعداد ط   الةامع. 

  هةرا الكوادر الةامعي. 

 عدم تفرغ هعااء هيئ  التدري  بشكل كامل. 

 ةمود ال وائ  والقوانيل. 

  عدم كفاي  الموارد المالي  ال زم  لتنفي  الخط  استتراتيةي. 

 واولويات الدارا الع يا ل ةامع  ت يير اتةاهات. 

  المقاوم  الطبيعي  ل ت يير تواء في البرامج الدراتي  هو في النهم الداري. 

  ً تكد  المباني والمدرةات والمعامل والفصول متتقب. 

 صعوب  تقييم الط   في هل الأعداد الكبيرا. 

 ابع  ل مة   الأع ي المركزي  الشديدا في التطوير وعدم واوح دور لةال القطا  الت

 .ل ةامعات
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 وسائل التخفيف من المخاطر

 زيادا مرتبات هعااء هيئ  التدري  ومعاونيهم. 

  تشةيع وت فيز الب ث الع مي بالةامع. 

 نشر ثقاف  الةودا والتقييم ال اتي. 

  دعم الدول  ورةال الأعمال والمةتمع المدني لرتال  الةامع. 

 تنفي  الخط  وخصوصاً في مةال المباني و النشاءاتزيادا الموارد المالي  ال زم  ل. 

 
   محاور الخطة الاستراتيجية لضمان الجودة بجامعة حلوان    7-01

 المحور الاستراتيجي الأول*  

 .وت تيل البيئ  التع يمي  ل ةامع  إعداد الك يات ل تقدم ل  صول ع ي اسعتماد 

 المحور الاستراتيجي الثاني*  

 الت تي  المع وماتي  ل ةامع  تطوير البني  

 
 الثالثالمحور الاستراتيجي   -* 

 الةودا الع مي  والتع يمي  والتدري  

 الرابعالمحور الاستراتيجي *  

 وتنمي  هعااء هيئ  التدري  الدراتات الع يا والب ث الع مي 

 الخامسالمحور الاستراتيجي   -* 

 .خدم  المةتمع وتنمي  البيئ  

 السادسالمحور الاستراتيجي   -* 

 تطوير الةهاز الدارو بالةامع  

  
المدا الزمني  ال زم  لتطبيق الخط  استتراتيةي  لامال الةودا تتت رق    

 .7022و تى  7027خم  تنوات مل 

 
 وفيما ي ي ةدول  بالم م  العام  لكل م ور مل الم اور استتراتيةي  التت  ع ي  ده
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      االجداول الزمنية لتنفيذ الخط 2-00

 المحور الاستراتيجي الأول

 وتحسين البيئة التعليمية للجامعة إعداد الكليات للتقدم للحصول علي الاعتماد 

  
 المسئولية الفترة الزمنية النشاط

إعداد الكليات للاعتماد : أولاً 

 الأكاديمي

امال  وتفعيل دور مركز  - 2

ع ي  و التقويم الةودا

 متتوو الةامع 

اتتكمال إنشاء و دات   - 7

 في ك يات الةامع  التقويم

إعداد وتدري  الأفراد ل عمل   - 3

 و التقويم في إدارا الةودا

تهيئ  وتدري  هعااء هيئ    -4

 التدري  بالك يات والعام يل

ال وائ   و ت ديث إعداد  - 5

 التقويم و الداخ ي  لدارا

 الةودا بالةامع  والك يات

 التقديم ل عتماد – 6

 

 

 عام

 

 

 عام

 

 عام

 

7027/7022 

 

 

7027/7023 

 

7023/7022 

 

 

 7027/7023رئي  الةامع  يناير 

 

 

 عمداء الك يات

 

 قيادا الةامع 

 

نائبي رئي  الةامع  ل دراتات 

+ الع يا وشئول التع يم والط   

 عمداء الك يات

 بالةامع  و التقويم الةودا ومركز

 

 رئات  الةامع  و العمداء
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 المسئولية الفترة الزمنية النشاط

تحسين البيئة التعليمية : ثانياً 

 للجامعة

قيا  مدو ةودا البرامج   - 2

اتتقصاء ـ )الدراتي  

مقاب ت مع نخب  مل 

 ( و الخريةيل الط  

التوتع في المباني   - 8

قاعات )النشاءات و

م اارات ـ غرف 

لأعااء هيئ  التدري  

 (ومعاونيهم

 

 

 

7027/7022  

 

 

 

 

7027/7022 

 

 

عمداء ووك ء الك يات ـ روؤتاء 

الأقتام الع مي  ـ مركز امال 

الةودا بالةامع  ـ و دات امال 

 الةودا بالك يات

 

رئي  الةامع  ـ الدارا الهندتي  

بالةامع  ـ نائ  رئي  الةامع  

 لشئول الييئ 

 

 

 

 22111111التقديرية للمحور الأول  الموازنة 
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 المحور الاستراتيجي الثاني

   تطوير البنية التحتية المعلوماتية للجامعة

 المسئولية الفترة الزمنية النشاط

 تطوير شبكات استصاست والمع ومات .2

تطوير في شبك  النترنت بالةامع  ورفع  .7

 كفاءتها

موقع الةامع  لو الت يث المتتمر تطوير  .3

 Internetالعالمي  والك يات ع ي الشبك 

تطوير نهم المع ومات الداري  بالةامع   .4

 .وانشاء قواعد البيانات

تطوير وت ديث ال اتبات اللكتروني   .5

 .بالك يات

تطوير وت ديث ال اتبات اللكتروني   .6

ال زم  لنهم المع ومات الداري  وقواعد 

 (.شراء  اتبات إلكتروني )البيانات 

 وتطوير ال وائ  الداخ ي  لدارا نهمتعديل  .2

 .المع ومات بالةامع  والك يات

التدري  وبعض  تدري  بعض هعااء هيئ  .8

 .مالعام يل ع ي النه

 

7027/7024 

7027/7024 

 

7027/7022 
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 الثالثالمحور الاستراتيجي 

  الجودة العلمية والتعليمية والتدريس 

 المسئولية الفترة الزمنية النشاط

 والمقررات الدراتي ت ديث وتطوير المناهج   - 2

 تعديل ال وائ  الداخ ي  ل ك يات و

التواصل مع الخريةيل مل هةل تطوير الةامع    - 7

 والك يات

تدري  وتوعي  الط   ورفع قدراتهم في   - 3

 مةاست ةودا التع يم والتدري 

التواصل مع المنهمات ال كومي  وقطا    - 4

الأعمال العام والقطا  الخاا مل هةل رفع 

 متتوو العم ي  التع يمي  وتأكيد الةودا

التواصل مع الةامعات الأةنبي  والعربي  مل   - 5

هةل ت ديث وتطوير البرامج الدراتي  وتفعيل 

 دور امال الةودا

و لك  لخاص االتع يم برامج إنشاء وتطوير نهم   - 6

لتوفير تع يم متميز وتوفير التمويل ل تع يم 

 .الةامعي

 تفعيل دور م تقى توهيف ل خريةيل   - 2

 

 تطوير برامج دراتي  بيني  متعددا لتخصصات – 8

. 

ت فيز وتشةيع الط   عل اسشتراك في   -9

 والم  ي الق يمي   والدولي المتابقات الع مي  

 م  تنواتخ

7027/7022 

 تنواتخم  
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 خم  تنوات

7027/7022 

 خم  تنوات

7027/7022 

 

 خم  تنوات

7027/7022 

 

 خم  تنوات

7027/7022 

 

 خم  تنوات

7027/7022 

 خم  تنوات

7027/7022 

 خم  تنوات

7027/7022 
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 الرابعالمحور الاستراتيجي 

  وتنمية أعضاء هيئة التدريس الدراسات العليا والبحث العلمي 

 المسئولية الفترة الزمنية النشاط

 إنشاء برامج دراتي  بيني  ودب ومات مهني    - 2

 إنشاء بعض البرامج التع يمي  بمصروفات  - 7

العالمي  الدولي  مشارك  في المؤتمرات ال  - 3

 والمةاست العالمي 

التواصل مع مةتمع الأعمال العام والقطا    - 4

الخاا ورةال الأعمال لدعم الب ث الع مي 

 وتطوير الأب اث

ارتباط الأب اث بالبيئ  الم يط  بةامع    - 5

 المنطق    وال ومصانع

التواصل مع الةامعات الأةنبي  في الدول  – 6

 المتقدم  مل هةل رفع متتوو الب ث الع مي

زيادا ميزاني  البعثات الخارةي  وبعثات  -2

 الشراف المشترك

 تطوير إدارا التدري  بالةامع  -8

 رفع كفاءا قدرات هعااء هيئ  التدري  -9

 تدري  معاوني هعااء هيئ  التدري   -20

تدري  العام يل وإعداد كوادر الةودا  -22

 بالةامع  والك يات

 

 خم  تنوات

7027/7022 

 خم  تنوات

7027/7022 

 خم  تنوات

7027/7022 

 

 خم  تنوات

7027/7022 

 خم  تنوات

7027/7022 

7027/7022 

 

7027/7023 

7027/7022 

7027/7022 

7027/7022 
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 الخامسالمحور الاستراتيجي 

  خدمة المجتمع وتنمية البيئة 

 المسئولية الفترة الزمنية النشاط

إنشاء قاعدا بيانات ل و دات  ات   - 2

 الطابع الخاا بالةامع 

قاعدا بيانات  و ت ديث إنشاء -7

بالمشروعات القائم  وةهات 

 التمويل

مةتمع ) صر الةهات المتتفيدا     - 3

  وال الصناعي والخدمي 

اتتط   رهيهم في ت ديد 

 (ا تياةاتهم مل متاهم  الةامع 

تتويق إمكانيات وقدرات الةامع    - 4

استتشاري  والب ثي  والتدريبي  

هتي لمنطق    وال ولم اف

 القاهرا والةيزه

7027/7024 

 

7027/7022 

 

 

 

7027/7024 

 

 

 

7027/7022 

 

 

 

نائ  رئي  الةامع  لشئول خدم  

التادا وك ء الك يات + المةتمع 

مركز ال تا  + لخدم  المةتمع 

 الع مي

عمداء الك يات + نائ  رئي  الةامع  

 وك ء خدم  المةتمع وتنمي  البيئ + 

وك ء خدم  + نائ  رئي  الةامع  

 المةتمع وتنمي  البيئ 

 

وك ء خدم  + نائ  رئي  الةامع  

 المةتمع وتنمي  البيئ 
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 السادسالمحور الاستراتيجي 

  تطوير الجهاز الإداري بالجامعة 

 المسئولية الفترة الزمنية النشاط

التنهيمي  والوهيف  ال الي  إعادا ترتي  الهياكل   - 2

ل ك يات والدارات بالتعديل هو الااف  هو 

ال  ف هو الدمج هو الرفع بما ي قق ال مركزي  

 المط وب 

إنشاء دليل   و  ت ديث بطاقات الوصف الوهيفي  - 7

تش يل وهيفي لكل وهيف  يوا  المهام 

واسختصاصات الواردا في بطاق  الوصف 

 خطوا بخطوا ويدونه العامل بنفته

ا تتا  ال ةم الأمثل ل عمال  بندارات وك يات   - 3

 الةامع 

إعداد الةيل الثالث مل شبا  العام يل لت  ي   - 4

المواقع المخت ف  بالةامع  بشبا  العام يل 

 بأتبا  المعرف  التكنولوةي  التطبيقي 

  صر الطاقات المعم ي  والأةهزا والمعدات  -5

7027/7025 

 

 

 

7027/7025 

 

 

 

7027/7023 

 

7024/7022 

 
 
 
 
 
 

7027/7024 

 

 

 

 هميل عام الةامع 

 

 

 

+ 

 

 

 العموم مديرو
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       مؤشرات القياس وأدوات التنفيذ  2-02

 
استتراتيةيات التابق  ومل هةل امال التنفي  الةيد ل خط  فقد تم مل هةل قيا  فاع ي  

 .واع مؤشرات ل قيا  وهدوات ل تنفي  لبعض استتراتيةيات والأنشط  المقتر  

 
 المحور الاستراتيجي الأول*  

 الخطة الاستراتيجية للجودة

   الةامع  مة   و اعتماد موافق 

  واع آلي  التنفي  مل قبل مة   الةامع. 

   متئولي  مة   )واع القواعد المنهم  لدور كل متئول عل كل نشاط في الخط

 (الةامع 

  ع ي متتوو الةامع   و التقويم لةوداو دات ااتتكمال إنشاء وتةهيز 

   طال  وتةهيزها بالأتالي  التكنولوةي  ( 700ـ  250)بناء قاعات م اارات تع

 .التع يمي  المناتب 

 هعااء هيئ  التدري  ومعاونيهم مةهز ومؤثث به الوتائل بناء مبني هو هكثر ستتيعا  

 .التكنولوةي  ال ديث  مثل ال اتبات اللكتروني  والنترنت

 
 المحور الاستراتيجي الثاني*  

 البنية التحتية المعلوماتية

 تقارير التقدم في العمل. 

  المقاب ت الشخصي. 

 موقع الةامع  ومواقع الك يات ع ي النترنت. 

 النهم في شك ها النهائي توثيق. 

  توفير الموارد والمكانيات ال زم. 

 اتب  ل عم ي  التع يمي  توفير هةهزا ال اتبات اللكتروني  بأعداد كافي  وبمواصفات من

 .  وهعااء هيئ  التدري  لكل ك ي هعداد الط مع  والب ثي  ب يث تتنات 

  توفير البرمةيات ال زم  لطبيع  عمل كل ك ي. 

 توفير هةهزا ال اتبات الم مول  وهةهزا عرض البيانات Data Show    ل عم ي

 .التع يمي 
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 الثالثالمحور الاستراتيجي *  

 الجود العلمية والتعليمية والتدريس

  التقارير الدوري. 

  المقاب ت الشخصي. 

  استتبيانات المخت ف   ول البرامج والمقررات التع يمي. 

  متئولي  )بشكل ةديد و انشاء م فات المقررات و ت ديثها المقررات و تقرير توصيف

 (.رؤتاء الأقتام وهعااء هيئ  التدري 

  المناقش  الةماعي. 

 مشارك  الط   في التقييم. 

  إنشاء رابط  ل خريةيل بكل ك ي  مل ك يات الةامع. 

 
 الرابعالمحور الاستراتيجي *  

 وتنمية أعضاء هيئة التدريس العلميالدراسات العليا والبحوث والبحث  

 عدد البرامج الدراتي  وال وائ  التي تم تطويرها. 

 تقارير عل عدد المشاركيل في المؤتمرات الع مي  داخل وخارج مصر. 

 ت العالمي  والم  ي لأب اث الع مي  المنشورا في المةتقارير دوري  عل عدد ا . 

  المشترك في كل ك ي عدد البعثات الخارةي  والداخ ي  والشراف. 

 عدد المؤتمرات الم  ي  والعالمي  التي تنهمها ةامع    وال تنوياً وإعداد المشاركيل. 

  واع خط  زمني  ل تدري. 

  ت ديد المهارات المط وب 

  تقارير دوري  عل إنةاز الدورات التدريبي. 

  مقاب ت شخصي. 

  مناقشات ةماعي. 

 د اتتخدام الأتالي  ال ديث  في التأكد مل التدري  يتم بشكل ع مي وةدي

 .التدري 

  قيا  العائد مل التدري  بأتالي  القيا  المخت ف. 

 
 الخامسالمحور الاستراتيجي *  

 خدم  المةتمع وتنمي  البيئ   
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  اسنتهاء مل  صر الو دات  ات الطابع الخاا بالةامع  والك يات في الفترا الم ددا

 .بالخط  الزمني 

  7027/7024اسنتهاء مل إنشاء قواعد البيانات في خ ل عاميل 

   م ع  ـ المعامل ـ خدمات الكمبيوتر )زيادا نتب  اسنتفا  مل خدمات ومرافق الةامع

و لك مل خ ل  صر الواع ال الي ثم قيا  زيادا النتب  خ ل التنوات ( الخ 000ـ

 .الخم  القادم 

 تدري  في هنشط  خدم  المةتمع وتنمي  البيئ زيادا نتب  مشارك  هعااء هيئ  ال. 

 زيادا نتب  عدد البرامج التدريبي  خ ل الفترا الزمني  الم ددا. 

  زيادا نتب  الدخل التنوو الم قق مل هنشط  خدم  المةتمع وتنمي  البيئ. 

   زيادا نتب  البرامج المشترك  بيل الةامع  والوزارات وزيادا نتب  عدد برامج التدري

وزارا النتاج ال ربي ـ وزارا استصاست والمع ومات ـ )ادا نتب  عدد المشاركيل وزي

 (.الخ 000وزارا التربي  والتع يم 

  زيادا نتب  التعاقدات ع ي استتشارات والدراتات الخاص  بمنطق    وال وم افهتي

 .القاهرا والةيزا خ ل فترا التنفي 

 وال عل مدو استتفادا مل خدمات اتتط عات ل رهو ل منطق  الم يط  بةامع    

 .الةامع  ونتب  الراا عل ه ه الخدمات

 
 السادسالمحور الاستراتيجي * 

 تطوير الجهاز الإداري بالجامعة 

  موافق  مة   الةامع. 

 الدارا ع ي بطاق  التوصفموافق  الةهاز المركزو ل تنهيم و. 

  بمعرف  التيدا الأتتا ا هميل عام تشكيل لةال التنفي  والمراةع  والتنتيق والخراج

 .الةامع 

   المقاب ت الشخصي  مع مديرو العموم ومديرو الدارات ومتتشار رئي  الةامع

 .المشرف ع ي مشروعات التطوير مع ال ةال المشك  

 واع القواعد المنهم  لدور كل متئول ع ي كل نشاط. 

 واع خط  زمني  لتدري  شبا  الةيل الثالث. 

  ت  ي  المواقع المخت ف  بالةامع  بشبا  العام يل ممل هتموا الدورات التدريبي  وهصب وا
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 .م ميل بأتبا  المعرف  التكنولوةي  التطبيقي 

 

         مصادر التمويل 2-03

 .ميزاني  الةامع  .2

 .الو دات  ات الطابع الخاا التابع  ل ةامع  والك يات .7

 .نهام التع يم المفتوح .3

 . التع يم الخاابرامج  .4

 .إيرادات المؤتمرات والندوات .5

 .رةال الأعمال .6

المصانع والشركات وقطا  الأعمال العام خصوصاً في المنطق  الم يط  بةامع   .2

 .  وال

  FP7  , TEMPUS ,EM   ,CIQAP صناديق مشروعات التطوير مثل .8

 .التبرعات المخت ف  .9
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 أصحاب الاهتمام  2-04

استتراتيةي  ل ةودا لةامع    وال متط بات هص ا  اسهتمام مل هةل تراعي الخط   

رفع ةودا العم ي  التع يمي  والب ثي ،  يث هل مقاب   متط بات وا تياةات هؤسء الأطراف تعتبر 

ه د الدعامات التي توا  إمكاني  تطبيق ه ه الخط  بنةاح وتؤكد واقعيتها،  يث هل ه ه الخط  

   ا تياةات هص ا  اسهتمام بالااف  إلى مقاب   متط بات البيئ  الداخ ي  مواوع  هص ً لمقاب

 :والخارةي  ل ةامع ، ويمكل ت ديد هص ا  اسهتمام فيما ي ي

 .المة   الأع ى ل ةامعات .2

 .مة   ةامع    وال .7

 .مةال  الك يات والأقتام الع مي  .3

 .هعااء هيئ  التدري  .4

 .الط   .5

 .هولياء همور الط   .6

 .الدارو بالةامع الةهاز  .2

 .المصانع والشركات ومةتمع الأعمال بمنطق    وال والقاهرا الكبر  .8

 .المنهمات ال كومي  المخت ف .9
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 الخطة الزمنية لتنفيذ الخطة الاستراتيجية للجودة بالجامعة : الجزء الثالث

         الخط  الزمني   3-2

   استتراتيةي  لامال الةوداتوصيات مل هةل امال اتتمراري  الخط    3-7

 

 

 



الخطة الزمنية  3-0   
علي الاعتماد وتحسين البيئة التعليمية للجامعة للحصولإعداد الكليات : الأول المحور الاستراتيجي  

 النشاط
2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

                     إعداد الكليات للاعتماد الأكاديمي: أولاً  

تفعيل دور مركز امال الةودا ع ي   - 2

        متتوو
 

            

اتتكمال إنشاء و دات الةودا في   - 7

        ك يات الةامع 
 

            

إعداد وتدري  الأفراد ل عمل في إدارا   - 3

     الةودا
 

               

                     إعداد المرةع القياتي لكل تخصا  - 4 

تهيئ  وتدري  هعااء هيئ  التدري    - 5 

                    بالك يات والعام يل
 

إعداد ال وائ  الداخ ي  لدارا الةودا   - 6

                     بالةامع  والك يات
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 علي الاعتماد وتحسين البيئة التعليمية للجامعة للحصولإعداد الكليات : المحور الاستراتيجي الأولتابع 

 النشاط
2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

                     تقييم و دات الةودا بالةامع  والك يات -2 

                     تحسين البيئة التعليمية للجامعة: ثانياً  

قيا  مدو ةودا البرامج الدراتي    - 8 

                    (اتتقصاء ـ مقاب ت مع نخب  مل الط  )

 

قاعات )التوتع في المباني والنشاءات  - 

م اارات ـ غرف لأعااء هيئ  التدري  

                    (ومعاونيهم
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 تطوير البنية التحتية المعلوماتية للجامعة: المحور الاستراتيجي الثاني

 

 النشاط
2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

                     تطوير شبكات استصاست والمع ومات -1

تطوير في شبك  النترنت بالةامع    -2

                     ورفع كفاءتها

تطوير موقع الةامع  والك يات ع ي  - 3

        الشبك 
 

            

تطوير نهم المع ومات الداري   - 4

                     .بالةامع  وانشاء قواعد البيانات

تطوير البريد اللكتروني لأعااء هيئ   -5 

            التدري 
 

        

تطوير وت ديث ال اتبات اللكتروني    -6

                    بالك يات
 

تطوير وت ديث ال اتبات اللكتروني    -7

ال زم  لنهم المع ومات الداري  وقواعد 

                    (.شراء  اتبات إلكتروني )البيانات 
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 تطوير البنية التحتية المعلوماتية للجامعة: تابع المحور الاستراتيجي الثاني

 

 النشاط
2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

تعديل وتطوير ال وائ  الداخ ي  لدارا  -8

            نهم المع ومات بالةامع  والك يات
 

        

تدري  بعض هعااء هيئ  التدري    -9

                    وبعض العام يل ع ي النهام
 

                     تطوير المكتب  المركزي  بالةامع   -11

                     تطوير مكتبات ك يات الةامع   -11

 

\ 
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 الجودة العلمية والتعليمية والتدريس: المحور الاستراتيجي الثالث

 النشاط
2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

ت ديث وتطوير المناهج والمقررات  -2 

                    الدراتي 
 

                     تعديل ال وائ  الداخ ي  ل ك يات  - 7 

مشارك  الط   في تعديل ال وائ   - 3 

                    الداخ ي  ل ك يات
 

التواصل مع الخريةيل مل هةل   - 4 

                    تطوير الةامع  والك يات
 

تدري  وتوعي  الط   ورفع قدراتهم  -5

                    في مةاست ةودا التع يم والتدري 
 

التواصل مع المنهمات ال كومي    - 6

وقطا  الأعمال العام والقطا  الخاا مل 

هةل رفع متتوو العم ي  التع يمي  وتأكيد 

                    الةودا
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 الجودة العلمية والتعليمية والتدريس: تابع المحور الاستراتيجي الثالث

 

 النشاط
2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

التواصل مع الةامعات الأةنبي    - 2 

والعربي  مل هةل ت ديث وتطوير البرامج 

                    الدراتي  وتفعيل دور امال الةودا
 

إنشاء وتطوير نهم برامج التع يم   - 8 

الخاص  و لك لتوفير تع يم متميز وتوفير 

                    .التمويل ل تع يم الةامعي

 

                     تفعيل دور م تقى توهيف ل خريةيل   - 9 

تفعيل دور تكنولوةيا المع ومات في  – 20 

العم ي  التع يمي  التوتع في التع يم 

اللكتروني والتع يم عل بعد واتتخدام 

            الوتائط المتعددا
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 الجودة العلمية والتعليمية والتدريس: تابع المحور الاستراتيجي الثالث

 

 النشاط
2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

تطوير برامج دراتي  بيني  متعددا  – 22 

                     التخصصات

ت فيز وتشةيع الط   عل اسشتراك   -27 

في المتابقات الع مي  والدولي  الق يمي  

                    والم  ي 
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 الدراسات العليا والبحث العلمي وتنمية أعضاء هيئة التدريس: المحور الاستراتيجي الرابع

 

 النشاط
2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

تعديل ال وائ  الداخ ي  ل ك يات في   - 2 

                    مةاست الدراتات الع يا
 

اسهتمام بنهام التاعات المعتمدا في   - 7 

مر    الدراتات الع يا وإعطاء قدر مل 

ال ري  ل ط   في اختيار المقررات 

                الدراتي 

 

    

إنشاء برامج دراتي  بيني   -3 

                    ودب ومات مهني 
 

إنشاء بعض البرامج التع يمي    - 4 

                    بمصروفات
 

المشارك  في المؤتمرات الدولي    - 5 

                    العالمي  والمةاست العالمي 
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 الدراسات العليا والبحث العلمي وتنمية أعضاء هيئة التدريس: المحور الاستراتيجي الرابعتابع 

 

 النشاط
2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

التواصل مع مةتمع الأعمال العام   - 6 

والقطا  الخاا ورةال الأعمال لدعم 

                    الب ث الع مي وتطوير الأب اث

 

ارتباط الأب اث بالبيئ  الم يط  بةامع   - 2 

                       وال ومصانع المنطق 

التواصل مع الةامعات الأةنبي  في  – 8 

الدول المتقدم  مل هةل رفع متتوو الب ث 

                    الع مي

 

زيادا ميزاني  البعثات الخارةي  وبعثات  -9

                    الشراف المشترك
 

تطوير إدارا التدري  بالةامع    - 20 

                    وإنشاء و دات التدري  بالك يات
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 الدراسات العليا والبحث العلمي وتنمية أعضاء هيئة التدريس: المحور الاستراتيجي الرابعتابع 

 

 النشاط
2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

إعداد ال وائ  ال زم  لدارا التدري   - 22 

    بالةامع  وو دات التدري  بكل ك ي 
 

                

رفع كفاءا قدرات هعااء هيئ   - 27 

                    التدري 
 

تدري  معاوني هعااء هيئ  التدري   - 23 

                    ع ي مفاهيم توكيد الةودا
 

تدري  العام يل وإعداد كوادر الةودا  - 24 

                    بالةامع  والك يات
 

تقييم الو دات ومراةع  كفاءا  - 25 

                    التش يل
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 خدمة المجتمع وتنمية البيئة: المحور الاستراتيجي الخامس

 

 النشاط
2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

إنشاء قاعدا بيانات ل و دات  ات   - 2 

        الطابع الخاا بالةامع 
 

            

إنشاء قاعدا بيانات بالمشروعات القائم   -7

            وةهات التمويل
 

        

إعادا وهيك   الو دات  ات الطابع   - 3 

             الخاا بالةامع 
 

        

مةتمع ) صر الةهات المتتفيدا   - 4 

  وال الصناعي والخدمي اتتط   رهيهم 

    (في ت ديد ا تياةاتهم مل متاهم  الةامع 

 

                

تتويق إمكانيات وقدرات الةامع    - 5 

استتشاري  والب ثي  والتدريبي  لمنطق  

          وال ولم افهتي القاهرا والةيز
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 خدمة المجتمع وتنمية البيئة: المحور الاستراتيجي الخامستابع 

 

 النشاط
2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

إقام  هنشط  ريااي  وفني  وثقافي    - 6 

باسشتراك مع مةتمع ةامع    وال ومع 

                    مةتمع م افهتي القاهرا والةيزه

 

النهر إلي الو دات  ات الطابع   - 2 

                     الخاا كبيوت خبرا
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 تطوير الجهاز الإداري بالجامعة: المحور السادس

 

 النشاط
2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

إعادا ترتي  الهياكل التنهيمي  والوهيف    - 2 

ال الي  ل ك يات والدارات بالتعديل هو الااف  

هو ال  ف هو الدمج هو الرفع بما ي قق 

            ال مركزي  المط وب 

 

        

                     ت ديث بطاقات الوصف الوهيفي  - 7 

إنشاء دليل تش يل وهيفي لكل وهيف    - 3 

يوا  المهام واسختصاصات الواردا في بطاق  

            الوصف ويدونه العامل بنفته خطوا بخطوا

 

        

ا تتا  ال ةم الأمثل ل عمال  بندارات   - 4 

            وك يات الةامع 
 

        

إعادا النهر في تخطيط القوو العام     - 5 

بندارات وك يات الةامع  ل تتفادا مل كل فرد 

في الوهيف  المناتب  بما ي قق انتيا  العمل 

            ورفع الكفاءا النتاةي  ل عام يل
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 تطوير الجهاز الإداري بالجامعة: لمحور السادس: تابع

 

 النشاط
2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

تفعيل دور كبير ال صائييل بالةامع    - 6 

وال اص يل ع ي درة  ع مي  هع ي مل الدرة  

            الةامعي  الأولي

 

        

إعداد الةيل الثالث مل شبا  العام يل   - 2 

لت  ي  المواقع المخت ف  بالةامع  بشبا  العام يل 

                    بأتبا  المعرف  التكنولوةي  التطبيقي 

 

إنشاء مكات  فني  لدعم صناع  القرار عند   - 8 

           المتتويات الداري  الع يا بالةامع 
 

         

                     تطوير نهام  وافز العام يل  - 9 

                     تعزيز خدم  نقل العام يل – 20 

 صر الطاقات المعم ي  والأةهزا  – 22 

           والمعدات
 

         

 

 





   توصيات من أجل ضمان استمرارية الخطة الاستراتيجية لضمان الجودة  3-2

نهراً ل دور الفعال والمتميز لةامع    وال في مةال تطوير التع يم الةامعي وخ ق ةيل  

استتراتيةي   الخط  ل ا فننه مل الواة  اسهتمام بامال إتتمراري  ,يواك  التطورات العالمي 

ل ا فنننا نقترح مةموع  مل التوصيات ال زم  لت قيق فاع ي  , لامال الةودا في الفترا القادم 

 :تنفي  الخط  واتتمراريتها

 .الب ث في مصادر تمويل غير تق يدي  ل ةامع   - 2

ةتمعي  ل ةامع  مل هةل ت يير بعض المفاهيم القديمه عل دور ت يير الثقاف  والنهرا الم  - 7

 .الةامع  في المةتمع

زيادا دعم الدول  لميزاني  الةامع  مل هةل اتتمراري  تطبيق نهم الةودا وخصوصاً بعد   - 3

 .تبني الدوله لمفهوم امال الةودا بالةامعات المصري 

لمخت ف  ل ةامع  وتوفير التمويل ال زم له ه زيادا مشارك  المةتمع المدني في الأنشط  ا  - 4

 .الأنشط 

 .التوتع في نهم وبرامج التع يم بمصروفات في ك يات الةامع  المخت ف   - 5

التوتع في برامج التع يم المفتوح والتع يم عل بعد مع عدم الخ ل بةودا العم ي    - 6

 .التع يمي 

البكالوريو  و لك في اوء اسمكانيات المتا   عدم التوتع في قبول ط   مر      - 2

 .ل ةامع 

 .والتخطيط لها بشكل متميز( 7)ارورا اسهتمام بالبدء في إنشاء ةامع    وال   - 8

إلى هكثر مل ك ي  (هلخ 00التةارا ـ الأدا  ـ ال قوق )تقتيم الك يات  ات الأعداد الكبيرا   - 9

ب يث يتم تقتيم الط   , ء في  لك فوراً ويمكل البد, داخل ال رم الةامعي ال الي

 تي (( 7)وك ي  تةارا , ( 2)ك ي  تةارا )وهعااء هيئ  التدري  إلى ك يتيل متتق تيل 

يمكل التعامل مع ةودا العم ي  التع يمي  بشكل هفال مع ارورا العمل ع ي توفير 

 .المبالغ ال زم  ل نشاءات

النهر في هولويات الةامع  بما يتمشي مع ارورا اتتمراري  الخط  استتراتيةي   اعادا -20

 .لامال الةودا
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المالي والدارو لتطبيق ل دعم الةامع   مع توفيربتطبيق نهام التاعات المعتمدا  اسهتمام – 22

ي ال و يتي  ل طال  قدر هكبر مل ال ري  في اختيار المقررات الدراتي  الت, ه ا النهام

مع دعم نهام الرشاد  يرغبها و لك في مر  تي البكالوريو  والدراتات الع يا

 .الأكاديمي

العمل ع ي تنهيم وإقام  مةموع  مل المؤتمرات الدولي  العالمي  و لك لامال واع  – 27

 .المتقدم  عالمياً  ةامع    وال في مصاف الةامعات

المؤتمرات الخارةي  والنشر في  تشةيع هعااء هيئ  التدري  ع ي اسشتراك في – 23

 .المة ت العالمي 

ع ماء متميزيل مل الةامعات الأةنبي  ل عمل في ةامع    وال لبعض  اتتقدامالعمل ع ي  – 24

 .الوقت واستتفادا بهم في الأب اث الع مي  عل طريق الشراف المشترك

 .تشةيع الط   ع ي البدا  واسبتكار – 25

الفنول ـ الرياا  )إنشاء مراكز ل تميز في المةاست التي تتميز بها ةامع    وال  – 26

 (.هلخ00

 


